VILLKOR FOR CREDENTO PRIVATLAN

Villkorsdatum: 2020-03-03

§ 1 ALLMANT

Dessa allmédnna villkor giller for Credento Privatlan. Kreditgivare ar TF Bank AB, Box
947, 501 10 Boras, org.nr. 556158-1041 (”Banken”). Banken ér ett registrerat bankaktie-
bolag som har tillstand att bedriva bankrérelse enligt lagen om bank- och finansierings-
rorelse. Banken star under tillsyn av Finansinspektionen. Lantagare dr den fysiska per-
son som ansdkt om och beviljats kredit enligt §3. Kreditavtalet bestar av Laneavtalet som
lantagaren undertecknar och dessa allménna villkor. Svensk ritt giller pa Kreditavtalet
och marknadsforingen av krediten foljer svenska regler om marknadsforing. Lantagaren
forbinder sig att folja dessa allmédnna villkor genom att underteckna Laneavtalet samt att
inte anvénda tjdnsten i strid med géllande lagar.

§ 2 ATGARDER MOT PENNINGTVATT

Lagen (2017:630) om étgédrder mot penningtvitt och finansiering av terrorism stéller bl.a.
krav pa att Banken ska inhdmta uppgifter for kundkdnnedom innan affarsforbindelsen
inleds och I6pande under affdrsforhdllandet. Lantagaren dr inforstadd med att limna den
information som Banken begir innan Kreditavtal ingas. Lantagaren ar ocksa inférstadd
med att Banken kan behdva inhdmta ytterligare upplysning fran Lantagaren under Kre-
ditavtalets 16ptid enligt de bestimmelser om kundkdnnedom med mera som géller enligt
penningtvittslagstiftningen, Finansinspektionens krav samt dvriga tillimpliga regelverk
om penningtvitt.

§ 3 ANSOKAN OCH BEVILJANDE AV KREDIT

Varje laneansdkan genomgar automatisk kreditprovning och kreditupplysning kan kom-
ma att inhdmtas. Lantagaren mdste vara myndig och utan betalningsanmarkningar, fol-
kbokford i Sverige samt ha en taxerad inkomst av tjénst eller pension i Sverige. Banken
forbehaller sig ritten att begriinsa ldnebeloppet eller avsla ansokan efter kreditbedomning.
Vid avslag har Lantagaren rétt att pa begiran fa information om orsaken dédrom. Lantaga-
ren intygar att den tar krediten for egen rikning och inte &r etablerad i ett land som enligt
EU kommissionen klassats som ett land med oacceptabelt hog penningtvittsrisk. Banken
avslar ansdkan om kund inte lamnar tillborlig information enligt §2 eller om misstanke
finns om penningtvitt eller terrorismfinansiering. Léanet skall vara slutbetalt innan Lén-
tagaren fyllt 75 ar.

§ 4 ANNUITET

Krediten &r ett fristdende annuitetslan utan sékerhet vilket 16per med rérlig rinta. Lanta-
garen betalar kreditbeloppet jdmte rinta dérpa i lika annuiteter pa angivna forfallodagar
under kreditens 16ptid till dess krediten blivit till fullo betald. Vid foérdndring i ranteldget
och vid utebliven betalning av kredit enligt betalningsplan har Banken ritt att efter eget
val antingen dndra storleken av senare annuiteter, sé att kredittiden blir ofdrdndrad och
krediten slutbetalas vid avtalad tidpunkt, eller forlédnga kreditens 16ptid.

§ 5 RANTA

Léntagaren ska betala rinta efter en arlig rintesats som berdknas pa vid var tid utestdende
kreditbelopp. Rantan paférs fran och med utbetalningsdagen. Den rintesats som giller da
krediten ldmnas, dr angiven i Laneavtalet. Om ridnta och avgift for den aktuella manaden
inte betalas senast pa forfallodagen lidggs de till kapitalskulden varvid utestaende kredit-
belopp, inklusive rdnta och avgifter som forfallit till betalning, rinteberdknas. I den uts-
trackning som det motiveras av (i) kreditpolitiska beslut, (ii) 6kade upplaningskostnader
for Banken, eller (iii) andra kostnadsékningar som Banken inte skéligen kunde forutse
nér Kreditavtalet ingicks, far Banken hoja rintesatsen for krediten. Banken ar skyldig att
tillimpa ovanstaende villkor pa samma sitt till Lantagarens fordel som till dennes nack-
del. Banken ldmnar meddelande om éndrad rintesats till Lantagaren innan rintedndringen
borjar gilla, via Bankens webbplats www.credento.se, och per brev eller i annan varaktig
form som dr tillgénglig for Lantagaren.

§ 6 AVGIFTER OCH KOSTNADER

Banken tar inga avgifter for upplidggning och behandling av krediten utdver rinta. Utdver
rinta avseende krediten, far Banken ta ut avgifter som dr hanforliga till att Lantagaren
nyttjat en tilldggstjdnst, eller en paminnelseavgift (for ndrvarande 60 kr) om Lantagaren
inte har foljt dterbetalningsvillkoren. De i detta stycke nimnda avgifterna utgér med de
belopp som Banken vid var tid tillimpar. Banken lamnar upplysning om dessa avgifter pa
forfragan av Lantagaren.

§ 7 BETALNING

Betalning ska ske manadsvis till av Banken anvisat plusgiro-/bankgirokonto och vara
Banken tillhanda senast pa forfallodagen varje médnad. Skyldighet att erligga forfallna
delar av fordran foreligger 4ven om inbetalningskort ej erhallits. Beloppet bestar av en
amorteringsdel, en réntedel och i vissa fall en avgiftsdel. Avrakning pa kredit sker forst
mot obetalda aviserade manadsbelopp (inklusive och i foljande ordning, eventuell avgift,
eventuell forsdkringspremie, rdnta och amortering pa utestdende skuld) och direfter pa
utestdende kapitalskuld. Om Lantagaren har mer dn en kredit utestdende som ursprung-
ligen ldmnats av Banken och inbetalning gors av Lantagaren utan angivande av referens
till specifik kredit, kontaktas Lantagaren av Banken i syfte att bekrifta Lantagarens avsikt
med betalningen. Banken kan komma att erbjuda Lantagaren upp till tva (2) betalningsfria
manader, forutsatt att Lantagaren gjort inbetalningar i ratt tid och i 6vrigt foljt lanevillko-
ren. Betalningsfrihet beviljas inte tva (2) manader i f6ljd. Rénta och avgift fér den manaden
laggs till skulden och utnyttjandet av betalningsfri manad forldnger aterbetalningstiden.
Ursprunglig avtalad 16ptid anges i Laneavtalet. Lantagaren har ritt att aterbetala lanet
snabbare eller slutbetala utan extra kostnad.

§ 8 FORTIDSBETALNING
Léntagaren har rétt att nar som helst, helt eller delvis, betala sin skuld i fortid. Banken far
inte tillgodordkna sig nagon ersdttning for att krediten betalas i fortid.

§ 9 BANKENS RATT ATT SAGA UPP KREDITEN TILL BETALNING | FORTID

Banken har ritt att siga upp krediten till betalning vid tidpunkt som Banken bestimmer om
Lantagaren &r i visentligt drojsmal med betalning av krediten enligt betalplanen eller om
nagon av omstandigheterna beskrivna i 33 § Konsumentkreditlagen (2010:1846) foreligger.
Vill Banken fa betalt i fortid enligt 33 § Konsumentkreditlagen géller en uppsdgningstid
om fyra (4) veckor riknat fran den tidpunkt dd Banken sidnder ett meddelande om uppsig-
ning eller uppsdgningen utan sadan atgérd kommer Léntagaren tillhanda. Om det star klart
att Lantagaren soker att undandra sig fran att betala sin skuld dger Banken ritt att siga upp
krediten med omedelbar verkan. Lantagaren dr inte skyldig att betala i fortid, om denne
fore utgangen av uppsagningstiden betalar vad som forfallit jamte drjsmalsranta. Detsam-
ma giller om Lantagaren vid uppsdgning med omedelbar verkan genast efter uppsdgningen
eller inom medgiven uppsédgningstid stiller godtagbar sikerhet for fordringen.

Har Lantagaren tidigare med stod av bestimmelserna i féregdende stycke befriats fran
skyldigheten att betala skulden i fortid, géller inte bestimmelsen i det stycket. Om krediten
betalas i fortid enligt ovan ska Lantagaren betala dverenskommen rinta och andra kostna-
der for krediten for tiden fram till fortidsbetalningen, men inte for tiden dérefter. Banken
har ritt att sdga upp krediten med omedelbar verkan om Lantagaren bryter mot gillande
lagstiftning eller gjort sig skyldig till vdsentligt avtalsbrott enligt dessa allménna villkor.
Banken har dven ritt att siga upp avtalet med omedelbar verkan om kunden inte ldmnar
information enligt §2 eller om misstanke finns om penningtvitt eller terrorismfinansiering
eller om Banken riskerar att frimja sadant brott.

—

§ 10 OVERLATELSE AV KREDITAVTAL

Banken har ritt att helt eller delvis dverléta eller pantsitta fordran enligt Kreditavtalet till
annan utan att i forvdg inhdmta Lantagarens godkdnnande. Lantagaren behover Bankens
skriftliga godkdnnande for att Gverldta eller pantsitta sina réttigheter eller skyldigheter
enligt Kreditavtalet.

§ 11 BEGRANSNING AV BANKENS ANSVAR

Banken dr inte ansvarig for skada som beror pd svenskt eller utlandskt lagbud, svensk
eller utlindsk myndighetsatgird, krigshdndelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller
annan liknande omstidndighet. Forbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout
giller dven om Banken sjélv dr foremal for eller vidtar sadan konfliktatgard. Skada som
uppkommit i andra fall ska inte ersittas av Banken om denne varit normalt aktsam. Banken
ansvarar inte i nagot fall for indirekt skada, om inte skadan orsakats av Bankens grova
vardsloshet. Ar Banken, till foljd av omstindighet som anges i denna punkt, forhindrad
att ta emot betalning, har Banken for den tid under vilken hindret forelegat ritt till rinta
endast enligt de villkor som géllde fore forfallodagen.

§ 12 BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Banken ir personuppgiftsansvarig for behandling av Lantagarens personuppgifter. De per-
sonuppgifter som ldmnas av Lantagaren i samband med intresseanmélan, ansdkan eller
avtal, samt de som genereras internt eller inhdmtas fran extern killa i samband med admi-
nistration av avtal, behandlas i enlighet med géllande dataskyddslagstiftning och Bankens
policy for detta. Bankens vid var tid gillande integritetspolicy och information om hur
personuppgifter behandlas finns pd www.credento.se/integritetspolicy.

§ 13 UPPGIFTSLAMNANDE FOR KREDITUPPLYSNINGSANDAMAL

Uppgifter om krediten, betalningsférsummelse eller kreditmissbruk kan av Banken
komma att lamnas till kreditupplysningsforetag m.fl., i enlighet med Kreditupplysningsla-
gen (1973:1173). Ytterligare upplysningar om uppgiftslimnandet kan erhéllas av Banken.

§ 14 MEDDELANDEN

Arsbesked skickas ut varje ar per den 31 december. Banken har ritt att tillhandahélla
information, sdsom villkorsdndring, betalningsinformation m.m. till Lantagaren via brev,
e-post, elektroniskt textmeddelande (sms) eller annat liknande automatiskt system for
individuell kommunikation. E-post skickas till den av Lantagaren angivna e-postadressen.
Brev och sms skickas till den adress eller mobiltelefonnummer som Léntagaren uppgett
eller som framgar av officiellt register. Information och meddelande som skickas till
Léntagaren via elektronisk kommunikation anses ha natt Lantagaren sa snart den gjorts
tillganglig. Brev som Banken sidnder till Lantagaren via post ska anses ha kommit
adressaten tillhanda senast pa den sjunde (7:¢) dagen efter avsindandet, om brevet sints
till den adress som angetts i Laneavtalet eller som péd annat sitt dr kind for Banken.
Lantagaren ska omedelbart underritta Banken om dndring av namn-, adress, e-post,
mobiltelefonnummer eller annan dndring av uppgifter som dr av betydelse for Banken.

§ 15 ANGERRATT

Lantagaren har ritt att frintrdda Kreditavtalet (angerrétt) genom att till Banken ldmna eller
sinda ett meddelande om detta inom fjorton (14) dagar fran den dag da Kreditavtalet ingas.
Meddelandet kan limnas muntligen eller skriftligen. Angerfristen och kommit Lantagaren
tillhanda. Genom att underteckna Laneavtalet har Lantagaren begirt att kreditbeloppet
ska utbetalas redan innan dngerfristen 16pt ut. Om Lantagaren angrar sig ska denne snarast
och senast inom trettio (30) dagar fran den dag da Lantagaren lamnade eller sénde sitt
meddelande betala tillbaka kreditbeloppet jimte upplupen rénta. Lantagaren ér skyldig
att betala rdnta for den faktiska tillhandahallna kredittiden, d.v.s. for tiden fram till dess
Lantagaren aterbetalat kreditbeloppet. Om Lantagaren aterbetalar ett for stort belopp ska
Banken snarast och senast inom trettio (30) dagar fran mottagandet av betalningen dterbe-
tala det overskjutande beloppet till Lantagaren. Banken ska snarast och senast inom trettio
(30) dagar fran mottagandet av meddelandet aterbetala de avgifter Lantagaren betalat med
anledning av krediten (med undantag for sadana avgifter vilka Lantagaren enligt konsu-
mentkreditlagen slutligt ska betala). Om Léntagaren utdvar sin dngerrétt och det med an-
ledning av Kreditavtalet har ingatts ett anknytande avtal om tjanster upphor det anknytan-
de avtalet att gdlla utan att Lantagaren dlaggs ndgon paféljd for detta. Om Kreditavtalet
har flera kredittagare och en av dem utnyttjar dngerrétten dr Banken skyldig att géra en ny
kreditprévning avseende den eller de kredittagare som inte utnyttjat angerritten. Denna
kreditprévning kan medfora att Kreditavtalet forfaller i sin helhet.

§ 16 BETALNINGSPLAN
Léntagaren dger ritt att nar som helst under kreditens 16ptid utan kostnad fa en sammans-
tallning som visar nér kapital, rinta och avgifter ska betalas.

§ 17 KLAGOMAL

Om Lantagaren dr missndjd med Bankens hantering av de tjdnster som detta Kreditav-
tal avser bor Lantagaren i forsta hand kontakta kundservice for att om majligt klara upp
orsaken till Lantagarens missnéje. Onskar Lantagaren framfora ett klagomal ska detta
goras skriftligen till: Klagomalsansvarig, TF Bank AB, Box 947, 501 10 BORAS eller
till info@tfbank.se eller per fax 033-12 47 39. Banken hanterar klagomalen enligt Finan-
sinspektionens foreskrifter och allménna rdd. Om Lantagaren anser att klagomalet inte
resulterat i en tillfredsstdllande rittelse fran Bankens sida, kan Lantagaren vinda sig till
Allmédnna reklamationsnamnden, www.arn.se, European Consumer Centres (ECC),
Konsument Europa, www.konsumenteuropa.se, eller allmén domstol f6r provning.
Kostnadsfri vdgledning kan ocksd limnas av den kommunala konsumentvigledningen
eller av Konsumenternas Bank- och finansbyra, www.konsumentbankbyran.se.

§ 18 ANDRING AV VILLKOR

Banken dger ritt att dndra ldnevillkoren. Information om éndringarna meddelas Lanta-
garen via brev eller vid avisering. Villkorséndring av icke visentlig betydelse meddelas i
nistfoljande avi/faktura. Ar villkorsindringen av visentlig betydelse skall Banken infor-
mera Lantagaren senast 30 dagar innan villkorsdndringen trdder i kraft. Om Lantagaren
inte godkénner dndringen far denne utan sérskild avgift frantrida avtalet, utan iakttagande
av uppsédgningstid. Lantagaren dr dven om frantrddande sker betalningsskyldig for utes-
taende lanebelopp, rantor och vid frantradandetidpunkten uppkomna avgifter. Lantagaren
ska anses ha godkiént de dndrade villkoren om Lantagaren inte fore den dag da de foreslas
trida i kraft meddelar Banken om att Lantagaren inte godkdnner dem.

§ 19 TVISTER
Tvist med anledning av detta Kreditavtal ska avgoras i Sverige, av svensk domstol och med
tillimpning av svensk lag.



